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	              РЕКЛАМАЦИОННЫЙ АКТ № 
	
	

	
	от "_____"___________________20___г. 
	

	1
	Наименование   контрагента,                                                                          почтовый адрес  
	 
	

	
	
	
	

	2
	Наименование поставщика оборудования 
	
	

	3
	Наименование оборудования, заводской номер 
	 
	

	
	
	
	

	4
	Дата приемки оборудования отделом контроля качества производителя*
	 
	

	
	
	
	

	5
	Дата приёмки оборудования контрагентом
	 
	

	
	
	
	

	6
	Условия хранения оборудования до осуществления монтажных работ 
	 
	

	
	
	
	

	7
	Дата ввода оборудования в эксплуатацию** 
	 
	

	
	
	
	

	8
	Сведения об организации, выполнившей монтаж оборудования: наименование;  юридический адрес;                                          наличие свидетельства СРО;                                             акт приёмки-передачи оборудования в монтаж
	 
	

	9
	Дата обнаружения несоответствия 
	 
	

	
	
	
	

	10
	Наработка (в часах) на момент обнаружения несоответствия
	 
	

	
	
	
	

	11
	Наименование несоответствия изделия   или его составных частей, заводской номер   
	 
	

	
	
	
	

	12
	Описание обнаруженного несоответствия 

	 
	

	
	
	
	


	13
	Обстоятельства, при которых было  выявлено несоответствие 
	 
	

	
	
	
	

	14
	Документ, подтверждающий  
несоответствие  оборудования, а также сведения об аккредитованной организации, составившей данный документ***         
	 
	

	
	
	
	

	15
	 Нормативно-техническая документация, требованиям которой не соответствует оборудование  
	 
	

	
	
	
	

	16
	Тип контрольно-измерительного оборудования,  применяемого при проверки оборудования при выявлении несоответствия качества
	 
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	17
	Сведения об  устранении обнаруженного несоответствия, использованных ЗИП**** 
	 
	

	
	
	
	

	18
	Пожелания контрагента по устранению несоответствия 
	 
	

	
	
	
	

	*

**

***

****

Сведения содержатся в техническом паспорте оборудования

Строка не заполняется, если несоответствие обнаружено в ходе производства монтажных или        пусконаладочных работ

Указанный документ предоставляется в случае, если иным способом (без привлечения специализированной организации) подтвердить наличие несоответствия  и определить его происхождение невозможно 

Строка заполняется, если качество оборудования восстановлено до окончания составления рекламационного акта, в том числе  силами контрагента

Приложения:
· материалы фотофиксации; 

· акт приема-передачи оборудования в монтаж;
· протокол приёмо-сдаточных испытаний  (не предоставляется в случае выявления несоответствия до ввода оборудованию в эксплуатацию);
· документ, подтверждающий несоответствие качества, составленный аккредитованной организацией.  
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	СОСТАВЛЕН:
	

	
	

	Представитель организации, осуществляющей эксплуатацию оборудования (контрагента)
(подпись, печать) 


	___________________________________________________________
	

	Отметка производителя                         ___________________________________________________________
	

	Настоящий документ размещен на сайте WWW.ELEKTRUM.INFO
	


